

[bookmark: _Hlk162350787]REGULAMIN REALIZACJI PROGRAMU „OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORALNEGO – EDYCJA 2024

§1 Zasady ogólne

1. Podstawą prawną Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024, zwanego dalej Programem, jest art. 7 ust. 5 ustawy z dnia 23 października 2018 r. o Funduszu Solidarnościowym.
2. Program finansowany jest z Funduszu Solidarnościowego. Uczestnik Programu nie ponosi odpłatności za usługi świadczone w ramach Programu. Niedozwolone jest pobieranie opłat od adresatów Programu.
3. Realizatorem Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego –
edycja 2024 na terenie miasta Puławy jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Puławach.
4. Celem Programu jest wsparcie członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności, osobami niepełnosprawnymi posiadającymi orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności lub orzeczenie równoważne, poprzez umożliwienie uzyskania doraźnej, czasowej pomocy w formie usługi opieki wytchnieniowej.
5. Program adresowany jest do mieszkańców Puław: członków rodzin lub opiekunów, którzy wymagają wsparcia w postaci doraźnej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezpośredniej opieki nad zamieszkującymi we wspólnym gospodarstwie domowym:
a) dziećmi do ukończenia 16 r.ż. posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności;
b) osobami z niepełnosprawnościami posiadającymi orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności lub orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności zgodnie art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.
6. Program jest realizowany w dwóch formach:
a) świadczenia usługi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego za uprzednią zgodą gminy w miejscu zamieszkania osoby z niepełnosprawnością, poprzez Wykonawcę wyłonionego w drodze otwartego konkursu ofert na realizację zadania publicznego o charakterze pożytku publicznego z zakresu pomocy społecznej;
b) świadczenia usługi opieki wytchnieniowej, w ramach pobytu całodobowego dla osób dorosłych, posiadających wskazane wyżej orzeczenie o niepełnosprawności, w domu pomocy społecznej prowadzonym przez podmioty niepubliczne, o których mowa w artykule 57 ust. 1 pkt 2-4 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy społecznej wybranym w wyniku zapytania ofertowego (zmiana od 21 maja 2024 r.).

§2 - Rekrutacja do programu

1. W roku 2024 w ramach Programu planowane jest objęcie wsparciem w formie usług opieki wytchnieniowej:
1) 16 osób w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania, w tym:
· 15 opiekunów osób posiadających orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności,
· 1 opiekuna dziecka z orzeczeniem o niepełnosprawności,
z czego na 1 osobę przypada max. 240 godzin usług opieki wytchnieniowej.
2) 8 osób w ramach pobytu całodobowego w miejscu wskazanym przez uczestnika programu, spełniającym kryteria dostępności, o których mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, w tym:
· 8 opiekunów osób posiadających orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności,
z czego na 1 osobę przypada 14 dób dla usługi opieki wytchnieniowej.
2. Ośrodek zastrzega sobie możliwość zwiększenia liczby uczestników Programu w przypadku niewykorzystania pełnego limitu godzin i dób usług opieki wytchnieniowej.
3. Zgłoszenie przystąpienia do Programu następuje poprzez złożenie:
a) Karty zgłoszenia do Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024 – (załącznik nr 1 do Regulaminu);
b) aktualnego orzeczenia o znacznym stopniu niepełnosprawności lub orzeczenia traktowanego na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności zgodnie art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych lub orzeczenia o niepełnosprawności w przypadku osób do 16. roku życia;
c) podpisanych klauzul informacyjnych RODO (załącznik nr 2,3 do Regulaminu);
d) Karty pomiaru niezależności funkcjonalnej wg zmodyfikowanych kryteriów oceny - Skali FIM, którą wypełnia lekarz rodzinny / lekarz rehabilitacji medycznej /  fizjoterapeuta / pielęgniarka, w celu rzetelnej kwalifikacji uczestników (załącznik nr 4 do Regulaminu).
Karta pomiaru niezależności funkcjonalnej wg zmodyfikowanych kryteriów oceny nie jest dokumentem obowiązkowym, jednak w przypadku dużej liczby zgłoszeń uczestnicy Programu posiadający tę Kartę, z której wynikać będzie konieczność wysokiego wsparcia, będą mieć zapewniony dostęp do usługi opieki wytchnieniowej w pierwszej kolejności.
4. Zgłoszenie do Programu następuje poprzez złożenie dokumentów wymienionych w §2 pkt 3 niniejszego Regulaminu w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Puławach, ul. Leśna 17, Punkt Obsługi Klienta Działu Pomocy Środowiskowej w godz. 8.30-14.30 (wtorki 8.30- 15.30), przesłanie pocztą na adres siedziby Ośrodka, poprzez e-mail sekretariat@mops.pulawy.pl lub skrzynkę podawczą ePUAP: mops_pulawy.
5. Zgłoszenie do Programu nie jest równoznaczne z przyznaniem usług opieki wytchnieniowej.
6. W przypadku złożenia niekompletnego zgłoszenia Realizator poinformuje o występujących w zgłoszeniu uchybieniach, które powinny zostać usunięte w terminie do 7 dni kalendarzowych
od dnia odebrania powiadomienia pod rygorem pozostawienia zgłoszenia bez rozpatrzenia.
7. Zgłoszenia będą podlegały ocenie formalnej przez pracowników socjalnych Zespołu ds. Usług
i Pomocy Instytucjonalnej. Ocena formalna polega na sprawdzeniu kompletności złożonych dokumentów, w tym ważności orzeczenia o niepełnosprawności / stopniu niepełnosprawności / orzeczenia równoważnego.
8. Kompletne wnioski będą podlegały ocenie merytorycznej w celu wyłonienia osób wymagających wysokiego poziomu wsparcia.
9. W pierwszej kolejności pomoc zostanie skierowana do osób sprawujących bezpośrednią opiekę nad osobą z niepełnosprawnością, która stale przebywa w domu i nie korzysta np. z ośrodka wsparcia, z placówek pobytu całodobowego, ze środowiskowego domu samopomocy, z dziennego domu pomocy, z warsztatu terapii zajęciowej lub niezatrudnionych, uczących się lub studiujących. Gmina przyznając usługi opieki wytchnieniowej bierze pod uwagę stan zdrowia i sytuację życiową potencjalnych uczestników Programu oraz osób z niepełnosprawnościami. 
10. Osoby, którym nie przyznano usługi z powodu wykorzystania limitu uczestników lub środków zostaną wpisane na listę rezerwową. W przypadku rezygnacji osoby zakwalifikowanej do Programu będzie kwalifikowana kolejna osoba z listy rezerwowej.
11. Realizator poinformuje pisemnie o przyznaniu lub odmowie przyznania usług opieki wytchnieniowej.
12. Warunkiem rozpoczęcia świadczenia usług opieki wytchnieniowej świadczonej w ramach pobytu całodobowego jest wskazanie przez uczestnika programu, za uprzednią zgodą gminy, miejsca spełniającego kryteria dostępności, o których mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Po wydaniu informacji
o zakresie przyznanego wsparcia w formie usług opieki wytchnieniowej świadczonej w ramach pobytu całodobowego, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Puławach zawiera umowę
z wybraną przez uczestnika placówką.
13. Usługi opieki wytchnieniowej w formie dziennej świadczone będą do 31.12.2024 r.
14. Realizator może odstąpić od przyznanej pomocy w przypadku braku możliwości rozpoczęcia realizacji usług w terminie dwóch miesięcy od daty poinformowania o zakwalifikowaniu do Programu z winy uczestnika Programu spowodowanej np. nieprzyjęciem wskazanego opiekuna, nieuzasadnionego niekorzystania z przyznanej pomocy.
15. W ramach Programu ustala się następujące limity usług przypadających na 1 uczestnika:
a) do 240 godzin dla usługi opieki wytchnieniowej świadczonej w ramach pobytu dziennego,
b) do 14 dób dla usługi opieki wytchnieniowej świadczonej w ramach pobytu całodobowego.
16. Limity dotyczą również:
a) członka rodziny osoby z niepełnosprawnością lub opiekuna osoby z niepełnosprawnością sprawującego bezpośrednią opiekę nad więcej niż jedną osobą z niepełnosprawnością;
b) więcej niż jednego członka rodziny osoby z niepełnosprawnością lub więcej niż jednego opiekuna osoby z niepełnosprawnością sprawujących bezpośrednią opiekę nad więcej niż jedną osobą z niepełnosprawnością.
17. Osobom, które legitymują się czasowym orzeczeniem o niepełnosprawności pomoc będzie przyznawana na okres obowiązywania orzeczenia. 
18. Realizator zastrzega sobie możliwość przyznania uczestnikowi Programu zmniejszonej ilości godzin usług opieki wytchnieniowej. Będzie to uzależnione od zapotrzebowania na tę formę pomocy wynikającego z ilości złożonych zgłoszeń oraz możliwości finansowych Realizatora.

§3 – Zakres usługi i jej rozliczanie

1. Usługi opieki wytchnieniowej stanowią okresowe wsparcie w zabezpieczeniu potrzeb osoby niepełnosprawnej w zastępstwie członków rodzin lub opiekunów sprawujących na co dzień bezpośrednią opiekę.
2. Osoby świadczące usługi w formie pobytu dziennego nie wykonują żadnych czynności medycznych np. cewnikowanie, zmiana opatrunków.
3. W godzinach realizacji usług opieki wytchnieniowej nie mogą być świadczone usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, inne usługi finansowane ze środków Funduszu albo finansowane przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych lub usługi obejmujące analogiczne wsparcie do usług opieki wytchnieniowej finansowane ze środków publicznych.
4. Usługa opieki wytchnieniowej powinna być prowadzona z zachowaniem podmiotowości osób niepełnosprawnych oraz ich niezależności.
5. Usługi opieki wytchnieniowej dla opiekuna sprawującego bezpośrednią opiekę nad więcej niż jedną osobą niepełnosprawną muszą być realizowane w tym samym czasie, z zastrzeżeniem zapewnienia indywidualnego wsparcia. 
6. Maksymalna długość świadczenia formy nieprzerwanego pobytu dziennego wynosi 12 godzin dla jednej osoby niepełnosprawnej i może być świadczona w godzinach 6:00 – 22:00.
7. Czas świadczenia usług w formie pobytu dziennego, oznacza czas wykonywania zakresu usług. Do tego czasu nie wlicza się czasu dojazdu lub dojścia do miejsca świadczenia usług oraz powrotu z niego.
8. Osoba świadcząca usługi opieki wytchnieniowej ma prawo odmówić zrealizowania usług gdy:
· usługa wykracza poza zakres czynności opieki wytchnieniowej,
· w sytuacjach zagrażających życiu lub zdrowiu uczestniczki/ka Programu lub osoby świadczącej usługi,
· w przypadkach, w których okoliczności wskazują na możliwość wyrządzenia szkody osobom trzecim lub łamania przepisów prawa.
9. Opiekun/ośrodek/placówka świadczący usługi opieki wytchnieniowej zobowiązany jest do prowadzenia szczegółowej dokumentacji potwierdzającej wykonanie usług w postaci Karty realizacji usług opieki wytchnieniowej (Załącznik nr 8 do Programu).
10. Usługa każdorazowo kończy się potwierdzeniem pracy opiekuna przez złożenie podpisu przez osobę objętą opieką wytchnieniową / członka rodziny / opiekuna na Karcie realizacji usług opieki wytchnieniowej.
11. Rozliczenie przyznanych usług następuje w terminach określonych w umowie zawartej
z Wykonawcą. 
12. Ze środków Programu pokrywane będą wyłącznie koszty związane bezpośrednio z realizacją usług, jeżeli zostaną poniesione w okresie realizacji umowy.
13. Niedopuszczalne jest podwójne finansowanie tego samego wydatku związanego z realizacją usługi ze środków publicznych.

§4 - Postanowienia końcowe

1. Opiekun i uczestnik Programu mają obowiązek traktowania się z szacunkiem.
2. Każdy uczestnik ma prawo do:
a) udziału w zaplanowanych formach wsparcia,
b) decydowania o rodzaju pomocy, z której chce skorzystać,
c) zgłaszania uwag i oceny formy wsparcia, którymi został objęty w realizowanym Programie.
3. Osoba, której przyznano usługi opieki wytchnieniowej w ramach Programu zobowiązana jest do wcześniejszego poinformowania opiekuna o nieobecności w terminie umówionego spotkania.
4. W przypadku zmiany danych zawartych w zgłoszeniu, w tym rezygnacji z usług opieki wytchnieniowej, uczestnik Programu jest zobowiązany niezwłocznie poinformować o tym Realizatora.
5. W przypadku zmiany miejsca zamieszkania/pobytu uczestnik Programu składa do Realizatora oświadczenie o wcześniejszym korzystaniu z usług opieki wytchnieniowej.
6. W sytuacjach bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia zarówno opiekun jak i uczestnik Programu zobowiązani są w miarę możliwości do niezwłocznego powiadomienia odpowiednich służb i Realizatora Programu.
7. Osoba/ośrodek/placówka świadcząca usługi opieki wytchnieniowej zobowiązana jest do realizacji zleconych czynności z zachowaniem należytej staranności, jak również zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zarówno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie będących jawnymi, do których uzyska dostęp w związku z realizacją powierzonych zadań.
8. Opiekun świadczący usługi oraz uczestnik przystępując do Programu, wyraża jednocześnie zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych, dla potrzeb niezbędnych do realizacji Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024 (ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych).
9. Osoby bezpośrednio związane z realizacją programu oraz biorące w nim udział zobowiązane
są do przestrzegania niniejszego regulaminu.
10. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje się zapisy Programu „Opieka wytchnieniowa” – dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024.




Załączniki:
Załącznik nr 1 - Karta zgłoszenia do Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024
Załącznik nr 2 - Klauzula informacyjna RODO w ramach Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024
Załącznik nr 3 - Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Puławach w ramach Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024
Załącznik nr 4 – Karta pomiaru niezależności funkcjonalnej wg zmodyfikowanych kryteriów oceny  - Skali FIM
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